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Asset Management verlagert Vertragsverwaltung in die Cloud 

Viele vermuten es umgekehrt – aber gerade für Finanzdienstleister ist das Online-Produkt 

Microsoft Dynamics 365 eine einmalige Chance, sich eine passende Kundenmanagement-

Lösung zuzulegen. In Kombination mit UniPRO/Asset Management, Office 365, Microsoft 

SharePoint und OneDrive kann auf eine eigene IT-Infrastruktur verzichtet werden – für die 

anspruchsvolle Vertragsverwaltung der Branche bringt dies ganz neue Möglichkeiten!   

Freilassing, 21.03.2019 

Es muss bei Finanzdienstleistern nicht beim Wunsch nach einem professionellen 

Kundenmanagementsystem bleiben! Gerade für mittelständische Unternehmen sind Online- 

Produkte die Chance, sich von der aufwändigen Arbeit mit Excel zu lösen und die Fühler 

nach neuen Möglichkeiten auszustrecken: UniPRO/Asset Management für 

Vermögensverwalter inkludiert branchenspezifische Standardprozesse und umfangreiche 

Vertragsverwaltung in der Cloud.  

Die Konstellation bietet zwei Chancen: Einerseits die Vorteile der Unidienst-Lösung für Asset 

Management (die Kunden starten nicht auf der „grünen Wiese“, sondern mit etablierten 

Abläufen), andererseits die Standards der Microsoft Cloud im Bereich Datensicherheit und 

Compliance.  

Cloud-Lizenzen für Microsoft Dynamics 365 sind ab dem ersten Tag einsetzbar und zu 

bezahlen. Umso besser, wenn Kunden mit UniPRO/Asset Management etablierte 

branchenspezifische Prozesse vorfinden, mit denen sie unmittelbar starten. Technisches 

Wissen vorausgesetzt, bietet Unidienst Dienstleistungen zur Realisierung von 

unternehmensspezifischen Anforderungen: Basierend auf der Kenntnis der Arbeitsabläufe 

von Vermögensverwaltern. So setzt der Unidienst-Kunde etwa bei der Vertragsverwaltung 

mit der Unidienst-Lösung auf hohem Niveau an:  

Zentral ist die Akquisition, das Gewinnen von neuen Kunden. Darum drehen sich nicht nur 

unzählige persönliche Aktivitäten, sondern auch rechtliche Notwendigkeiten, wie Angebote, 

WpHG-Bögen oder Vollmachtsituationen. Die abgeschlossenen Verträge sind das zentrale 

Element, denn hier gilt es mit stringenten Abläufen Unternehmenserfolg zu schaffen: 

Bestände und Transaktionen werden durch Bankdatenimport von den kontoführenden 
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Banken in das CRM-System übernommen und dort als Portfoliobestände geführt. Hierauf 

basieren die Honorar- und womöglich Partnerabrechnungen. Sie werden abhängig von der 

Performance dieser Bankdaten in Form von Honoraren und Gebühren automatisiert den 

Mandanten fakturiert (z.B. Verwaltungs- oder Eintrittsgebühren, Performance Fees).  

Große Bedeutung hat nicht nur die digitale Darstellung der Vertragsverwaltung, sondern 

auch die dazugehörende Dokumentation. Finanzdienstleister erreichen mit der Vielzahl an 

Vertragsdokumenten in der Regel hohe Kosten für eine Speicherung innerhalb von Microsoft 

Dynamics 365. Unidienst entwickelte deswegen das Tool UniPRO/StorageSaver und legt 

Dokumente wesentlich kostengünstiger in Microsoft SharePoint ab.  

Vertragsdaten – ausschließlich in der Cloud, das wäre noch vor kurzem für viele 

Finanzdienstleister unvorstellbar gewesen. Nichts schien sicherer als der eigene Server im 

Keller. Inklusive Zugangskontrolle, Gebäudesicherheit, Hardwareschutz? Nun erkennen die 

Vermögensverwalter die Vorteile der Cloud: Nicht nur monetär – das bezahlen, was real 

benötigt wird. Sondern auf die permanente Weiterentwicklung von Microsoft bei den Cloud-

Diensten bauen, im Blick auf Datenschutz und -sicherheit, Compliance, Cyberkriminalität. 

Im Service ist ein eigener IT-Mitarbeiter oder -Dienstleister nicht mehr unbedingt 

notwendig. Microsoft bzw. Unidienst liefern den Support. Cloud Lizenzen beinhalten 

laufende Updates und Wartung, d.h. die Unternehmen arbeiten mit den stets aktuellsten 

Programmständen, eine erneute Migration ist nicht mehr notwendig.  

UniPRO/Finance ist die Kundenmanagementlösung für Finanzdienstleister, Unidienst 

bietet zur Kombination vier Komponenten: UniPRO/Asset Management, 

UniPRO/Insurance, UniPRO/Investment und UniPRO/Real Estate beinhalten jeweils 

stringente Geschäftsprozesse für die einzelnen Leistungsbereiche. Die Lösungen basieren 

auf Microsoft Dynamics 365.  

Über Unidienst: Die Unidienst GmbH Informationsdienst für Unternehmungen mit 

Sitz in Freilassing ist bereits seit 1974 als Unternehmensberatung und Softwareentwickler 

tätig. Unidienst plant und realisiert seit 2003 kundenindividuelle CRM- und xRM-Projekte 

für mittelständische und große Unternehmen. 
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Kontakt: Unidienst GmbH Informationsdienst für Unternehmungen, Lindenstraße 23, D-

83395 Freilassing, Sandra Sommerauer-Zettl, Telefon:  +49 8654 4608 16, Fax: +49 8654 

4608 21, pr@unidienst.de, Internet: www.unidienst.de 
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